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「我的機器可以在沒有潤滑的情況下使用嗎？」- 

igusGO® 應用程式現在給出了答案 

 

全新 igus® 應用程式採用人工智慧技術，可在幾秒鐘內顯示 450 多種應用中 

motion plastics 動態工程塑膠的優化潛力 

 

怎樣才能輕鬆精進我的機器？答案是：試試全新的 igusGO 應用程式。工程塑

膠專家 igus® 現已利用人工智慧開發出一款獨特的產品搜索應用程式。只需拍

攝一張應用及其環境的照片，igusGO 就會向您展示可使用的免潤滑產品設計。

該應用程式還能顯示哪些地方有更大的潛力以降低成本的同時精進機器技術。 

 

在設計過程中，尋找合適的產品可能非常耗時，尤其是在市場上產品種類繁多

的情況下。為了幫助客戶輕鬆找到適合其應用的部件，igus 開發了 igusGO 應

用程式。客戶可以使用該應用程式發現 igus 產品在其應用中的潛力，從而精進

其設計。由輕量化高性能工程塑膠製成的免潤滑、免保養機器零件不僅延長了

產品使用壽命，還降低了成本。使用該應用程式就像眨眼一樣簡單。使用者只

需拍攝一張應用照片。igusGO 使用人工智慧辨識物件，並顯示 igus 產品在機

器或工廠中的潛在應用可能性。為此，人工智慧使用了客戶已在類似機器和部

件上實施的 igus 產品應用。只需點擊一下，就能獲得有關平面軸承、線性技

術、拖鏈或電纜的更多資訊，然後可以立即在 igus 線上商店訂購產品，或得知

預期產品使用壽命。igus 執行長 Frank Blase 解釋：「許多客戶並不知道我們的

所有產品有多少應用選擇。因此，我們開發了 igusGO 應用程式。它是我們線

上服務的擴充，並全天候提供服務。」 

 

igusGO 的智慧與日俱增 

該應用程式的大腦中已有 450 多種不同的應用，而且每天都在增加。從咖啡機

到灌裝機，從飛機到斗輪挖土機。Frank Blase 說：「igusGO 應用程式旨在成

為靈感的泉源。同時，我們希望將該應用程式開放給大眾，讓每個人都能參與
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其中並與他人分享自己的專案。如果應用程式無法識別某個應用，使用者可以

立即向我們反應。我們會盡快做出回應，並提出任何需要改進的地方。」在過

去的幾個月裡，第一批測試者已經對 igusGO 非常滿意，並提出了優化建議。

該應用程式有德語版和英語版，適用於 Android 和 IOS 系統，網路版發佈於 

https://app.igusgo.cloud/。在下一階段的配置中，igus 還計畫整合一個可回

答使用者問題的人工智慧聊天機器人。 

 

igus 還將人工智慧用於產品識別 

igus 現在還將人工智慧用於其拖鏈的備用零件業務。數位銷售與行銷主管 

Peter Wirth 說：「透過產品識別，我們希望幫助各公司所有員工快速訂購備用

零件。」其原理也很簡單：只需使用產品識別應用程式拍攝一張拖鏈的照片。

由 igus 訓練的人工智慧會從近 50 個 e-chain 系列中識別出相應的型號。使用

者只需點擊一下，就能進入線上商店，訂購所需長度的新拖鏈，而無需費時查

找上次的訂購單。 

 

圖片說明： 

 

圖片 PM5923-1 

使用 igusGO® 應用程式，只需幾秒鐘就能發現 450 多種應用中的優化潛力，

例如省去潤滑劑。（來源：igus GmbH） 

https://app.igusgo.cloud/
https://app.synthavo.de/

